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E Premium-Content CDU und FDP kiimmern sich kaum um

Mit JobScout24 Karriere machen! Tragen Sie lhren Lebenslauf ein.

Linke/PDS" antworten relativ rasch auf Anliegen, die per
im Mittelfeld. Allerdings gehen alle deutschen Parteien nur selten gezielt auf die gestellten Fragen ein, sondern
Nebensachlichkeiten und Ausziige aus Parteiprogrammen. Zu diesem
Unternehmens comcheck http://www.comcheck-service.de , das an sich auf die
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Linksparteien bei E-Mail-Anfragen von Biirgern auf Zack

Inhaltlich gehen deutsche Parteien auf konkrete Fragen kaum ein

die Beantwortung von E-Mail-Anfragen durch Wahler. SPD und "Die

E-Mail an sie herangetragen werden. Die Grinen liegen

Bundestagswahl am kommenden

Christian Hogertz dazu veranlasst, an SPD, CDU, FDP, Biindnis90/DieGriinen und
Die Linke/PDS jeweils 20 E-Mails mit konkreten Fragen zu Wahlkampfthemen zu verschicken.

4i-weekly
: verschicken oft unnétige Informationen zu

iVaBelichi Ergebnis kommt ein Test des

Interviews Qualitstsprifung des Kundenkontakies in der Wirtschaft spezialisiert ist. Die
Sonntag hat Geschaftsfuhrer

Fundamentalanalyse

% Chartanalyse

"Nach funf bis maximal zehn Tagen schlieen wir

Chartanalyse solche Projekte fur unsere Kunden meist ab", erklart

Technische Signale

comcheck-Geschaftsfihrer Christian Hogertz im
Gesprach mit pressetext. Die CDU habe sich bei der

§ Ratgeber Magazin Beantwortung der E-Mails teilweise bis zu vier Wochen
Fcicam Zeit gelassen. Nur zehn Prozent wurden binnen drei
g Werktagen beantwortet. Im Vergleich dazu bekommen
Altersvorsorge interessierte Burger auf ihre Fragen bei SPD und Die
Mitteil Linke/PDS zu 80 Prozent eine Antwort innerhalb von
% Iotiungorn drei Werktagen. Im Schnitt liegt die

Pressemitteilungen

Beantwortungsdauer bei der SPD bei 2,4 Werktagen,

bei der CDU bei 11,2 Tagen. Die Linke/PDS braucht

Directors Dealings
Werktage, um E-Mails mit konkreten Fragen
Biirgern zu beantworten. Die linken Parteien
zumindest bei der raschen Reaktion auf

3,3, Bundnis90/DieGrinen 4.3 und die FDP 7,6

von
seien

Burgeranfragen auf der Uberholspur, so Hogertz.

Beim Inhalt der E-Mail-Antworten sieht es allerdings bei
allen Parteien gleich aus: Nur selten wird auf die

konkreten Fragen auch konkret geantwortet.

"Die Parteien vernachldssigen den emotionalen Teil der

Kommunikation, der gewshnlich viel wichtiger ist als die reine Sachinformation”, so Hogertz. Die Antworten seien
mit ungebetenen Nebensachlichkeiten berfrachtet. Der Absender bekommt nur selten das Gefuhl, dass auf seine

Frage eingegangen wurde. Eine E-Mail-Antwort der Griinen habe 19
die deutschen Parteien damit eine Chance, mit dem Burger in Kontakt zu treten,

der Sicht von Hogertz nehmen
nicht wahr.
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